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K CEMU JE KARTA

Karta
) poskytuje voditka k identifikaci akutniho ohrozeni zivota, bezpeci a zdravi ditéte

> popisuje postup, jak zajistit ochranu ditéte v souladu s jeho nejlepsim zajmem
a platnymi pravnimi predpisy v pfipadé akutniho a chronického ohrozeni

CO JE SPATNE ZACHAZENI S DETMI

Obéti Spatného zachazeni se mize stat kazdé dité.

Za 3patné zachazeni se povaZzuje chovani, kterého se vci ditéti dopousti nékdo, koho
dit& zna, kdo mu je blizky, kdo o né&j ma pecovat a chranit ho. Trauma zpUsobené Spatnym
zachazenim mUZze mit vliv nejen na aktudlini fyzicky a psychicky stav ditéte, ale ma
devastujici dopad i na jeho vyvoj. Mlze jej negativné ovlivitiovat po cely zbytek Zivota.

Dé&ti velmi malé, izolované, se zdravotnim postizenim, snizenou komunika¢ni schopnosti
(napft. s odlisnym matefskym jazykem) &i jinak zranitelné, jsou ohrozené Spatnym

déje, a pozadat o pomoc. VUi jejich potfebam je nutna zvysena vnimavost.

Je proto zéasadni, aby kazdy z nas, kdo je ditéti blizko, v€as reagoval na podezieni
tykajici se mozného Spatného zachéazeni.

MAM DUVODNE PODEZRENI

Pokud jste se stali svédkem Spatného zachazeni s ditétem a/nebo mate divéryhodné
informace o tom, Ze by né&jaké dité mohlo byt ohrozené Spatnym zachazenim, je tfeba
bezodkladné jednat dle postupl uvedenych nize.

Vase necdinnost mizZe ohrozit dité a v urgitych situacich mQze byt i trestnym ¢inem.

CO MUZEME UDELAT OBECNE

O Budme viimauvi k Zivotu a potfebam déti.
O Vytvarejme pro déti bezpe&né prostiedi s diirazem na dobré mezilidské vztahy.

O Vyhledejme pro ohrozené dit& v&as pomoc.

Rozsah informaci tykajicich se stavu ditéte se mze lisit s ohledem na to, v jaké roli se
s ditétem profesné setkdvame. Presto je dllezité jakymkoliv dale uvedenym projevim
vénovat zvySenou pozornost.



O FYZICKE ZNAKY SPATNEHO
» KL ZACHAZENI

Poranéni na kazi (modfiny, Sramy, Fezné rany, Skrabance, popaleniny, otoky, lysiny),
obzvlasté vyskytuji-li se opakované nebo na neobvyklych mistech.

Zranéni neodpovidajici poskytnutému vysvétleni jejich vzniku.

Noseni oble¢eni neodpovidajiciho povétrnostnim podminkdm za moznym ucelem
zakryti zranéni.

Poranéni v oblasti intimnich partii projevujici se napf. problémy se sezenim na zidli
nebo pfi pohybovych aktivitach.

Casté bolesti bricha a nevolnost.
Nahla zména vahy.

Casté bolesti hlavy.

Téhotenstvi divek mladSich 15 let.

Nelécené zdravotni problémy a zanedbani potfebné zdravotni péce.

VVVVVYVv A4 AVAR V4 A4

Spatny celkovy fyzicky stav:
O Chronicky hladové, unavené nebo apatické dité.
O Zanedbana hygiena téla a odévu.

WO  ZNAKY SPATNEHO
ZACHAZENI PROJEVUJICI
SE V CHOVANI DITETE

Na dité vykazujici neobvyklé nebo vychovné naro¢né chovani je potfeba pohlizet pfedevsim
jako na dité, které muize byt v obtiZné situaci a potfebuje nasi pozornost a pomoc.

Sdéleni ditéte o Spatném zachazeni.

Opakovany kresebny, psany ¢i herni projev zobrazujici nasili ¢i zneuzivani popr. dalsi
projevy Spatného zachazeni.

Casta neomluvena nebo nedlivéryhodné zdiivodnéna nepfitomnost dit&te ve skole.

Vyznamna a nevysvétlitelna opozdéni ve fyzickém, emocionalnim nebo dusevnim
vyvoji ditéte.

A4 AVAR V4 Vv Vv

Neobvyklé zmény v chovani (napf. nahly pokles vzdélavacich vysledkd, nervozita,
deprese, stazeni se, hyperaktivita, snizena pozornost, apatie, ¢asta unava,
agresivita, pomoc¢&ovani).



AVAR VAR V4 AVAR V4 A\VAR V4 \Y4 v \Y4 v

Konzumace navykovych latek, nadmérné uzivani technologii, hazardni hrani a dalsi
projevy zavislostniho chovani.

Sebeposkozovani nebo sebevrazedné chovani ¢i tendence, ublizovani druhym
¢i zviratm.

Nekonzistentni nebo nepravdépodobné vysvétleni zranéni ¢i neschopnost
vzpomenout si na jeho pfi€inu.

Neochota jit domU a/nebo ostrazitost ¢i strach z rodi¢d nebo osob, se kterymi dité
sdili doméacnost.

Neobvykly strach z bézného fyzického kontaktu s dospélymi a/nebo vrstevniky.

Véku neodpovidajici sexualni aktivita (napf. dotykani se intimnich partii dospé&lych,
tieni pohlavnich organti o dospélé, nadmérna masturbace, promiskuita).

Spatna péce o sebe &i zanedbana osobni hygiena.

Vlastnéni drahych darki &i penéz nedtivéryhodného plivodu
(napfr. ,dostal/a jsem to od kamarada®).

Napadnosti ve stravovacich navycich (odmitani jidla &i prejidani).
Prfed€asné prevzeti peCovatelské role, snaha chranit ostatni rodinné prislusniky.

Ned(vodny pobyt v domacnosti, nebo v jinych prostiedich v dobé, kdy ma byt
ve Skole.

v
o ) O ¢ ZNAKY RIZIKOVEHO CHOVANI
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PECUJICICH OSOB

Nezabezpe&ovani zakladnich potieb ditéte (strava, obleéeni, osobni hygiena, spanek,
dohled nad ditétem) v mife, ktera pfimo ohroZuje dité.

Nevhodné chovani k ditéti (pouzivani fyzickych trestd, vyhroZovani, zastrasovani,
nadavani, kfik, ponizovani atp.).

Vysvétleni ohledné zranéni ditéte &i jeho fyzického stavu je nedlivéryhodné a povaha
zranéni naznaduje, Ze dité mize byt bezprostifedné ohrozeno.

Osoba zajistujici péci o dité je aktualné pod vlivem alkoholu a/nebo drog ¢i jeji
fyzicky a/nebo dusevni stav negativné ovliviiuje jeji schopnost dohlizet na dité,
chranit ho a poskytovat mu péci.

Nasili mezi rodici ¢i osobami, které s ditétem sdileji spole€nou domacnost.

Napadné ochranitelské a omezujici chovani a zvySena snaha o kontrolu nad tim,

co dité déla nebo s kym je.

Vychovné metody zahrnujici kruté nebo nedUistojné chovani vigi ditéti (napf. zavirani
do sklepa, odpirani pfistupu do domacnosti, dité je nuceno jist ze zemé atp.).



POSTUP POMOCI OHROZENEMU DITETI

AKUTNi OHROZENI CHRONICKE OHROZENI

Jedna se o situace, které maiji charakter
bezprostifedniho ohrozeni zdravi nebo zZivota ditéte
(intervence ve prospéch ditéte je neodkladna

a je nutné splnit oznamovaci povinnost —

tzn. bezodkladné& informovat OSPOD a Policii CR
a/nebo statni zastupitelstvi).

Jedna se o situace, které mohou

mit dlouhodoby vliv na zdravi

a vyvoj ditéte. Dité vykazuje znaky
chronického Spatného zachazeni
(rizikového chovani) a/nebo sdéluje
informace vypovidajici o tom, ze

bylo vystaveno Spatnému zachéazeni,
byt neni bezprostfedné ohrozeno
(nasili mezi &leny rodiny, €asta migrace

Ohlasujici osoba se setka s chovanim spliujicim
znaky ohrozeni ditéte blizkou osobou:

> e ph’tomné’l ?apad?nl’ ditéte (napft. pfi pfichodu/ rodiny a/nebo bytova nestabilita,
odchodu ditéte ze skoly), $patné zachazeni vyplyvajici ze

> je v kontaktu s ditétem bezprostredné po snizenych rodi¢ovskych kompetenci
napadeni, peéovatell, experimentovani

> dit& pojmenuje situaci, ktera spliiuje znaky s navykovymi latkami atp.).
Spatného zachazeni bezprostfedné ohrozujici
zdravi nebo zZivot ze strany pecujici osoby,

> na ditéti jsou viditelné znaky Spatného
zachazeni bezprostifedné ohrozujici jeho zdravi
nebo zivot.

DOPORUCENY POSTUP

) Zajistit bezpeéi ditéte (fyzické i emocionalni). > Konzultovat situaci ditéte

> Je-li potieba, poskytnout prvni pomoc a zajistit s odborniky na kontaktech
lékaiskou pé&i prostiednictvim zdravotnické uvedenych na nasvledu1|<:| strané.
zé&chranné sluzby. Bude-li na zakladé konzultace

| L vyhodnoceno, Ze se jedna

> Kontaktoyaﬂt organ _soualne—pravnl ochrany o ohrozeni ditéte, postupovat dale:
déti a Policii CR, nejlépe vyzadat soucinnost o o
prislugnika Sluzby kriminalni policie Zhodnotit miru ohrozeni ditéte.
a vy3etFovani se zamé&fenim na trestné €iny Pokud je dlt’e aktualng v P&t
pachané na détech, a/nebo statni zastupitelstvi osob}/, kfera hf’ c_)hrozna/Jeho
a postupovat podle jejich instrukci. ohroZeni umoZnila - postupovat

. . L. N 3 jako v pripadé akutniho ohrozeni,

> v prl;?ade’, kdy tv)yly |nC|der’1tL’| fpatnvt_ah?’ viz informace v levé ¢asti.
zachazeni (napf. napadeni ditéte pfi pfichodu/
odchodu ze $koly) pfitomné jiné déti, zajistit Kontaktovat organ socialné-pravni
v kontaktu s jejich zakonnymi zastupci, popt. ochrany déti a dale postupovat
ve spolupraci s OSPOD a/nebo organy &innymi v souladu s jeho rozhodnutim/
v trestnim Fizeni, jejich bezpe&i a psychickou doporucenim.
pohodu (napvf_. .z_pfostFedkovéfnl’m sluzeb Provést zaznam (Priloha &. 3
psychologa &i jineho odbornika). Metodiky v&asné identifikace

> Provést zaznam (Pfiloha &. 3 Metodiky v&asné a podpory ohrozeného dité&te).
identifikace a podpory ohroZzeného ditéte).




DULEZITE KONTAKTY

Policie CR
158
www.policie.cz/imapa.aspx

Zdravotnicka zachranna sluzba
155

Obecni policie
156 (nemusi byt dostupna ve viech lokalitach)

Organ socialné-pravni ochrany ditéte
Kontakt podle mistni pfislusnosti:
www.mesta.obce.cz

Krajska a okresni statni zastupitelstvi
www.verejnazaloba.cz/prehled-statnich-
zastupitelstvi

SLUZBY POSKYTUJiCi ODBORNE KONZULTACE

Linka bezpeci

Linka pomoci détem a mladistvym do 26 let
Nonstop/bezplatné: 116 111
www.linkabezpeci.cz

Bily kruh bezpeci

Linka pomoci ob&tem kriminality

a domaciho nasili
Nonstop/bezplatné: 116 006
www.bkb.cz, www.domacinasili.cz

Linka pro rodinu a Skolu
Nonstop/bezplatné: 116 000
www.linkaztracenedite.cz

Interaktivni mapa €R s kontakty pomoci pro
déti a rodiny, které se ocitly v naro¢né situaci
Ohrozené dité | Mapotic
www.ohrozenedite.cz

Rodic¢ovska linka
606 021021
po-¢t 9-21:00, pa 9-17:00

Détsky ombudsman
542542888
deti@ochrance.cz

© 2022 Society for All, z.s

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Portal s informacemi v oblasti primarni
prevence rizikového chovani
www.iprev.cz

Portal s informacemi a kontakty v oblasti
dusevniho zdravi
www.opatruj.se

Portal s kontakty na poradenské a dalsi
sluzby v oblasti zavislosti
www.drogy-info.cz/mapa-pomoci

Portal s kontakty na intervenéni centra
poskytujici sluzby osobam ohrozenym
nasilim od osob vykazanych ze
spole¢ného obydli
www.mpsv.cz/intervencni-centra

Interaktivni katalog sluzeb pro rodiny a déti
www.pravonadetstvi.cz

.
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LOKALNi KONTAKTY + CO UDELAM, KDYZ...

Kdyz se domnivam, Ze je s ditétem ze strany rodi¢a Spatné zachazeno:

>

>

O své domnénce pohovofim s ditétem (Umérné jeho véku) a posléze s rodiéi (rozhovor idealné zvlast
s rodi¢éem a zvlast s ditétem). PFi rozhovoru se snazim podpofit rodinu ve zlepseni podminek ditéte,
pochopit pfi€iny a hledat feseni situace, ale sou¢asné dospélé neobvifiovat. Dilezité je rozhovorem
s dospélymi dité jesté vice neohrozit.

V prostredi Skoly ditéti nabidnu spolupraci se 3kolnimi poradenskymi sluzbami, pfipadné dalSimi
odborniky mimo Skolu.

P¥i zjisténi Spatného zachazeni s ditétem mam zakonnou oznamovaci povinnost viaéi OSPOD
Praha 8 (datova schranka: g5ybpd2). Oznamovaci povinnost mohu konzultovat s OSPOD Praha 8
(222 805 244, vedouci odboru) nebo na Lince pro rodinu a $kolu (116 000) — nonstop, zdarma.

Dit&ti mizu predat kontakt na Linku bezpeé¢i (116 111) nebo na Linku davéry Détského krizového
centra (241484 149 nebo 777 715 215).

Pro zajisténi bezpeé&ného prostiedi, kde miize dité travit volny €as, mizu nabidnout sluzbu
nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez (dle véku ditéte):

Nizkoprahovy klub Dixie YMCA Praha — pro déti a mladé dospélé 6—-26 let; 737 872 116; dixie@praha.
ymca.cz; oteviraci doba: po—¢t 13:00-18:00; Ortenovo namésti 34, Praha 7; Instagram: @klub__dixie;

Safe Space — pro déti amladé dospélé 9-26 let; 778 713 719; resetcentrum@neposeda.org; oteviraci
doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00; Sokolovska 971/193, Praha 9; Instagram: @safespace.reset;

Nizkoprahovy klub Vrtule — pro déti a mladé dospélé 12-22 let; 733 741 826; vrtule@
strediskokobylisy.cz; oteviraci doba klubu: po—¢t 15:00-19:00; Kobyliské namésti 640/11, Praha 8;
Instagram: @nizkoprah__vrtule.

Rodiétim mohu doporuéit kontaktovat Rodi¢ovskou linku (606 021 021), po—&t 9:00-21:00,
pa 9:00-17:00, nebo socialné aktiviza¢ni sluzbu: Neposeda, z. Q. - socidlné aktiviza¢ni sluzba Enter
(774058127;enter@neposeda.org); Sokolovska971/193, Praha9); Stiep, z. 1. (724262 403, Rehofova10,
Praha 3); Clovék v tisni, 0. p. s. — socidln& aktivizaéni sluzba (702 181 536, sluzbycvtpraha@
clovekvtisni.cz, Vitavska 24, Praha 5); SAS Komunitni centrum Motylek (774 722 808; sas@motylek.
org, VIEkova 1067, Praha 9); Lata — programy pro mladez a rodinu, z. . — program Rodina (k) sobé&
(608 360 035, kruml.singerova@lata.cz).

Rodi¢e mohou vyuzit rodinné poradny ¢i terapie: Zahrada pro dusi — Rodinné centrum Delta
— v pfipadé rozvodu a rodi¢ovskych konfliktl (602 662 063; centrumdelta@zahradaprodusi.cz),
Staropramenna 654/29, Praha 5; Salesianské stiedisko mladeze — stfedisko volného ¢asu, 0. p.s.
— Centrum pro rodinu (poradna@strediskokobylisy.cz).

Nebo dle situace oslovit organizace: Salesianské stiedisko mladeZe - stfedisko volného ¢asu,
0. p. s. — Oratof — prostor pro traveni volného ¢asu, hry, sport a rozvoj; 283 029 309, orator@
strediskokobylisy.cz; HOST - 272 656 021, info@hostcz.org, V.P. Ckalova 784/22, Praha 6;
Centrum LOCIKA - témata spojena s nasilim v blizkych vztazich (601 500 196; poradna@
centrumlocika.cz, chat na www.detstvibeznasili.cz, Umélecka 588/6, Praha 7).

Rodiétim Ize nabidnout aktivity rodinnych klubii a détskych skupin organizace Osmiéka pro
rodinu — pro déti 0-5 let (www.osmickaprorodinu.cz).

Mohu piedat i kontakty do odborného programu nebo terapie zamérené na zvladani
agrese a praci s emocemi: Program zvladani vzteku bez nasili (Liga otevienych muza) - pro
osoby, které se chté&ji naucit zvladat svij vztek vaci partnerce, détem nebo na pracovisti, at uz
se nasili uz dopustili, nebo se obavaiji, Ze by jejich vztek mohl k nasili vést (704 263 456, praha@
zvladanivzteku.cz, Dukelskych hrdint 975/14, Praha 7); Program Viola (Centrum socialnich sluzeb
Praha) — odborné socialni poradenstvi pro osoby, které se dopoust&ji nasili v blizkych vztazich
(773 666 784, viola@csspraha.cz, Chel&ického 842/39, Praha 3).

V pfipadé, Ze rodi¢e nechtéji vyuzit nabizenych sluzeb €i nespolupracuji, kontaktuji organ socialné-

pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové schranky (ID: gSybpd2).



Kdyz je s ditétem ze strany rodi¢a $patné& zachazeno v mife ohroZujici jeho Zivot a zdravi:

>

>
>
>
>

Zajistim bezpedi ditéte, v pfipadé ohrozeni Zivota a zdravi pfivolam Zdravotnickou zachrannou
sluzbu (155).

Neprodlen& skute&nost oznamim Policii €R (158) nebo dam na védomi okresnimu statnimu
zastupitelstvi.

Policie CR vzdy nasledné zkontaktuje OSPOD Praha 8 (222 805 244, vedouci odboru).

Postup mdzu konzultovat s OSPOD Praha 8 (222 805 244, vedouci odboru) nebo na Lince pro rodinu
a $kolu (116 000) — nonstop, zdarma.

Oznamovaci povinnost viiéi Policii CR a OSPOD musim plnit bez ohledu na to, zda jsem &i nejsem
oéitym svédkem nebo mam piimy dikaz.

KdyZ mam podezieni, zZe je dité svédkem domaciho nasili:

>
>

v VvV Vv

V pripadé, Ze mam podezieni na bezprostfedni ohrozeni Zivota ¢i zdravi, nebo zjistim, Zze doslo
k zdvaznému trestnému &inu &i se k nému schyluje, kontaktuji Policii CR (158).

Pokud je dité situaci bezprostfedné ohrozeno, je nutné ji oznamit organu socialné-pravni ochrany
dé&ti (OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové schranky (ID: gSybpd2) a Policii CR (158) — za obé&t
domaciho nasili je povazovano i dité, které je svédkem.

Situaci Ize konzultovat s OSPOD Praha 8 (222 805 244, vedouci odboru) nebo na Lince pro rodinu
a $kolu (116 000) — nonstop, zdarma.

Ve 3kole se Ize obréatit na jejich poradenské sluzby.

Téma citlivé oteviu s ditétem umérné jeho véku. Zaroven dle situace promluvim s dospélou osobou
ohrozenou domacim nasilim v rodiné ditéte a citlivé sdilim své obavy a nasloucham.

Ditéti umérné jeho véku piredam kontakty na: Linku bezpeéi (116 111); Linka divéry Détského
krizového centra (241 484 149 nebo 777 715 215); Détské krizové centrum - dité muzZe prijit samo
¢i v doprovodu rodi¢l, kamaradi nebo jinych blizkych osob: po 8:00-16:00, ut-¢t 8:00-18:00, pa
8:00-14:00. Lze vyuzit i jednorazovou okamzZitou krizovou pomoc bez objednani: ut-¢t 16:00-18:00
(241480511,777 664 672; ambulance@ditekrize.cz, Cilkova 96/7, Praha 12); Centrum LOCIKA - krizové
poradenstvi pro déti a mladé dospélé. Pomahaiji v akutni situaci zpracovat témata spojena s nasilim
v blizkych vztazich. Dit& mUze prijit az 3x anonymné, konzultace jsou mozné v ¢estiné i ukrajinsting;
(601 500 196, poradna@centrumlocika.cz), po—é&t 16:00-18:00 (i bez objednani), Umé&lecka 588/6,
Praha 7.

nebo ditéti doporuéim sluzbu nizkoprahového zarizeni pro déti a mladez: Nizkoprahovy klub
Dixie YMCA Praha - pro déti a mladé dospélé 6-26 let (737 872 116, dixie@praha.ymca.cz), oteviraci
doba: po-¢t 13:00-18:00, Ortenovo namésti 34, Praha 7. Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro
déti a mladé dospélé 9-26 let (778 713 719, resetcentrum@neposeda.org), oteviraci doba: po, st a pa
12:00-17:00, Sokolovska 971/193, Praha 9. Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule —
pro déti a mladé dospélé 12-22 let (733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz), oteviraci doba klubu: po—é&t
15:00-19:00, Kobyliské namésti 640/11, Praha 8. Instagram: @nizkoprah_vrtule.

Dospélé osobé ohrozené domacim nasilim predam kontakty na krizové linky: Linku pomoci
obétem kriminality a domaciho nasili (116 006 nonstop); Rodi€éovskou linku (606 021 021) po—¢&t
9:00-21:00, pa 9:00-17:00; Krizovou linku ROSA — centrum pro Zeny (116 016) — nonstop a bezplatna
krizova linka pro zeny zazivajici domaci nasili.

nebo ji podpoifim v kontaktovani specializovanych pracovist pro obéti domaciho nasili:
Intervenéni centrum Praha (Centrum socidlnich sluzeb) — pomoc pfi domacim nasili a nasili
v blizkych vztazich. Poskytuje socialni a pravni poradenstvi, podporu v komunikaci s institucemi,
pomoc s navrhy pro soud, pfipadné psychoterapii. Sluzba je bezplatna a mize byt anonymni. Po—¢t
9:00-16:00, pa 9:00-14:00; www.csspraha.cz; Kfistanova 675/3, Praha 3; ROSA - centrum pro Zeny
— komplexni pomoc Zenam ohroZzenym domacim nésilim (241 432 466, poradna@rosacentrum.cz),
Na Slupi 1483/14, 128 00 Praha 2); Poradna Magdala — pomoc osobam ohroZenym nasilim v blizkych
vztazich: 251 552 790, magdala@praha.charita.cz; po-pa 9:00-17:00; ubytovani pro Zeny s utajenou
adresou, udélaji socialni Setrfeni na adrese Londynska 44, Praha 2; proFem — centrum PORT - odborna



komplexni pomoc osobam od 16 let, které maji zkuSenost se sexudlnim nebo domacim nasilim -
krizovd pomoc vcéetné krizového ubytovani, odborné socialni a pravni poradenstvi, gynekologicka
ordinace, terapeutické sluzby (nonstop linka 608 222 277, poradna@profem.cz, Bievnovska 1692/6,
Praha 6); Centrum LOCIKA - odborné poradenstvi, krizovd pomoc (601 500 196, poradna@
centrumlocika.cz, Umé&lecka 588/6, Praha 7).

Mohu pfedat kontakty do odborného programu nebo terapie zamérené na zvladani agrese
a praci s emocemi: Program zvladani vzteku bez nasili (Liga otevienych muzii) — pro osoby,
které se chtgji naugit zvladat svij vztek vaéi partnerce, détem nebo na pracovisti, at uz se nasili uz
dopustili, nebo se obavaji, Ze by jejich vztek mohl k nasili vést (704 263 456; praha@zvladanivzteku.
cz), Dukelskych hrdinti 975/14, Praha 7, Program Viola (Centrum socialnich sluzeb Praha) — odborné
socialni poradenstvi pro osoby, které se dopoustéji nasili v blizkych vztazich (773 666 784, viola@
csspraha.cz), Chelického 842/39, Praha 3;

Informuiji o institutu vykazani — preventivni opatieni Policie CR (§ 44-47 zakona &. 273/2008 Sb.),
kterym je nasilna osoba na 14 dnl vykazana ze spole&ného obydli se zdkazem kontaktu s ohroZzenou
osobou.

KdyZ se domnivam, Ze si dité ubliZuje (napfiklad se feZe do rukou a jinych &asti téla):

>
>

v v

Zajistim bezpedi ditéte. V pfipadé ohrozeni Zivota a zdravi pfivoldam Zdravotnickou zachrannou
sluzbu (155) a informuji zakonného zastupce.

Vedu citlivy rozhovor s ditétem a zjistim vaznost obtizi. Pokud nezjistim, Ze je pfi€inou zneuzivani &i
tyrani ze strany pecujici osoby, pfipravim dité na zapojeni rodice.

Pokud z rozhovoru vyplyne, Ze rodina miize byt zdrojem ohrozZeni (nasili, zneuzivani), rodi¢e
nekontaktuji a oznadmim situaci organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8)
prostfednictvim datové schranky (ID: gSybpd2). Jinak postupné pFipravuiji dité na zapojeni rodi&d.
Spolec¢né s ditétem hledame pficiny tohoto jednani a mohu nabidnout relaxa¢ni a Ulevové techniky
(napf. dechové cviéeni, aplikace Nepanikafr, ...).

Ve 8kole se Ize obratit na jejich poradenské sluzby.

Ditéti mohu nabidnout kontakt na krizové linky/centra: Linka bezpeéi (116 111); Linka ddvéry
Dé&tského krizové centra (241 484 149 nebo 777 715 215); Nevypust dusi (e-mailova poradna
www.nevypustdusi.cz/poradna); Détské krizové centrum - dité mze pf¥ijit samo ¢&i v doprovodu
rodi¢a, kamaradi nebo jinych blizkych osob: po 8:00-16:00, ut-¢t 8:00-18:00, pa 8:00-14:00. Lze
vyuzit i jednordzovou okamzitou krizovou pomoc bez objednani: ut-&t 16:00-18:00 (241 480 511,
777 664 672; ambulance@ditekrize.cz, Cilkova 96/7, Praha 12); Zahrada pro dusi - Krizova pomoc
dé&tem — anonymni pomoc v naro&né situaci pro déti 6-18 let. Dit& muze pfijit samo, bez védomi rodi¢l
(607 199 291, krizovapomoc@zahradaprodusi.cz). Po-ut 8:30-18:00, st-pa 8:30-16:00, Halkova
1616/13, Praha 2; nebo nizkoprahové zarizeni pro déti a mladeze: Nizkoprahovy klub Dixie
YMCA Praha — pro déti a mladé dospé&lé 6-26 let (737 872 116, dixie@praha.ymca.cz), oteviraci doba:
po—¢t 13:00-18:00, Ortenovo nameésti 34, Praha 7. Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro déti
a mladé dospé&lé 9-26 let (778 713 719, resetcentrum@neposeda.org), oteviraci doba klubu: po, st
a pa 12:00-17:00, Sokolovska 971/193, Praha 9. Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub
Vrtule — pro déti a mladé dospélé 12-22 let (733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz), oteviraci doba:
po—¢t 15:00-19:00, Kobyliské namésti 640/11, Praha 8, Instagram: @nizkoprah__vrtule.

Rodiélim navrhnu obratit se na pediatra pro doporuéeni na psychologickou ¢&i psychiatrickou
péci pro dité.

Rodiélim mohu piedat kontakty na odbornou psychiatrickou a psychologickou péé&i pro dité:
NAKEL s.r.o. - psychoterapeutické centrum, 12-26 let (731 655 384, recepce@nakel.cz, Lopatecka
172/26, Praha 4); Atoda Medical spol. s r.o. — placené (277 003 100, po—pé 7:30-19:00, U Priihonu 13,
Praha 7); Zahrada pro dusi — Akutni psychiatricka ambulance pro déti a dorost — péce uréena
pacientiim do 18 let v akutnich situacich bez ambulantniho psychiatra, po hospitalizaci bez navazujici
péce nebo s nutnosti okamzité diagnostiky a Ié€by, vyZzaduje doporuceni praktického Iékare
(720 022 522; apa@zahradaprodusi.cz, Poliklinika Zeleny pruh, Ro3kotova 1717/2, Praha 4)
nebo Centrum dusevniho zdravi pro déti a adolescenty ve véku 6-18 let (608 173 556;cdz@
zahradaprodusi.cz, Korunova&ni103/6, Praha 7).



Nebo rodi€¢iim mohu doporuéit krizovou pomoc a rodinné poradenstvi: Lata - programy pro
mladez a rodinu, z. . — rodinné konference (776 239 490; info@lata.cz); Salesianské stiedisko
mladeZe - stiedisko volného &asu, o0.p.s. — Centrum pro rodinu (poradna@strediskokobylisy.cz);
Poradnaprorodinu, manzelstviamezilidské vztahy (Centrumsocialnich sluzeb Praha)- (774745680,
734 660 618, pracovisté Novakovych 375/5, Praha 8, pracovisté Trojska 46/8, Praha 8); Cestou
necestou - Krizové centrum pro rodinu (739 044 624, kcr@cestounecestou.org, Vaclavska 1748/13,
Praha 2).

Pro rodi&e v krizi mohu pfedat kontakt na Rodi¢ovskou linku (606 021 021) — po—¢&t 9:00-21:00,
péa 9:00-17:00.

Pokud rodice i pfes doporuceni situaci neresi, kontaktuji organ socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové schranky (ID: g5ybpd2).

Kdyz si myslim, Ze se rodina nachazi v tizivé finanéni situaci:

>

Rodi¢am doporué&im kontaktovat: Urad prace pro M€ Praha 8 (davky statni socialni podpory —
800 77 99 00, zména zamé&stnani a rekvalifikace — 950 180 000, Hartigova 2660/141, Praha 3); UM
Praha 8 odbor socialnich véci a zdravotnictvi - Oddéleni socialni intervence a prevence — Mgr.
Alena Bicanova (222 805 232, 725 506 122; alena.bicanova@praha8.cz).

Piedam kontakty ke zmirnéni akutnich nasledk finanéni tisné: Potravinové banky — Arcidiecézni
charita Praha (Pernerova 20, Karlin); Nabytkova banka — pied vyuzitim sluZby je potfebna spoluprace
se socialnim pracovnikem obce nebo neziskové organizace (Obratariska 1430, Praha 4); Satnik Nory
Fridrichové (www.satnikpraha.cz); nadace Nase dité (www.nasedite.cz); Nadace Terezy Maxové
(www.nadaceterezymaxove.cz), Socialni nadaéni fond (www.socialninadacnifond.praha.eu).

Dale piedam kontakt na dalsi organizace ke stabilizaci situace: Clovék v tisni, o. p. s.
(sluzbycvtpraha@clovekvtisni.cz, terénni tym: 737 876 191, dluhové poradenstvi: 778 473 396,
Vitavska 24, Praha 5); Dluhova Helplinka (770 600 800, www.jakprezitdluhy.cz); Neposeda, z.a. -
socialn& aktivizaéni sluzba Enter (774 058 127, enter@neposeda.org, Sokolovska 971/193, Praha 9);
Poradna sv. Vincence z Pauly (737 280 635, Londynska 83, Praha 2).

Ve $kole se lze obratit na jejich poradenské sluzby — v prostiedi $koly moznost podparnych
program@ — Uleva na $kolném, stravném (Obé&dy pro déti - Women for Women), pfispévky na
volno¢asovou ¢innost.

KdyZ se domnivam, Ze je rodina ohroZena ztratou bydleni nebo bydli v nevyhovujicich podminkach:

>

V pripadé zavazného nebo dlouhodobého ohrozeni déti v souvislosti s nevyhovujicim bydlenim je na
misté situaci oznamit OSPOD Praha 8 prostfednictvim datové schranky (ID: g5ybpd?2), idealné se
souhlasem ¢&i alespoii védomim rodiny. MC Praha 8 disponuje krizovym bytem, ktery je pfes OSPOD
Praha 8 k dispozici v akutni nouzi (kratkodobé i dlouhodobé&jsi vyuZiti — az 3 mésice).

Rodi¢e mlizu podpofit v konkrétnich krocich vedoucich ke stabilizaci bydleni kontaktovanim: Poradny
pro bydleni (MHMP) - po a st 9:00- 17:00, dalsi dny na zakladé objednani (Jungmannova 35/29,
Praha1); Kontaktni misto pro bydlenina pfislusné MC Praha 8 — Odbor socialnich vécia zdravotnictvi
(222 805 232; alena.bicanova@praha8.cz po a st 8:00-12:00 a 13:00-17:00; U Meteoru 8, Praha 8);
Bezplatna pravni poradna — MC Praha 8 - predevSim pro bytovou problematiku MC Praha 8
(723 761089).

Rodiélim piredam kontakt na krizové a kratkodobé formy bydleni: azylové domy pro rodiny
s d&tmi: Kolpingtiv diim — pro matky s d&tmi s trvalym pobytem v Praze (603 297 833, Bohnicka 32,
18100 Praha 8); ROSA — centrum pro Zeny — komplexni pomoc Zendm ohroZzenym domacim nasilim
(241 432 466, poradna@rosacentrum.cz) a krizové bydleni s utajenou adresou pro Zeny a jejich déti
(736 739 467, azyl@rosacentrum.cz, Na Slupi 1483/14, 128 00 Praha 2); Centrum sluzeb pro rodinu
a dité a détsky domov Charlotty Masarykové — nizkoprahovy byt pro rodiny s détmi (778 982 162;
nizkoprahovy.byt@cchm.cz.); piehled azylovych domu a nocleharen na webu www.azylaky.cz
Rodiétim mohu doporuéit spolupraci se socialnimi a poradenskymi sluzbami: Neposeda, z. .
— socialné aktiviza&ni sluzba Enter (774 058 127; enter@neposeda.org, Sokolovska 971/193, Praha 9);
Clovék v tisni, 0.p.s. —terénnitym (737 876 191, sluzbycvtpraha@clovekvtisni.cz, Vitavska 24, Praha 5);
R-Mosty, z.s. — socialn&-pravni poradna (725 595 562, Blahoslavova 230/4, Praha 3).



Kdyz si v§imnu prudkych a dlouhotrvajicich zmén v chovani ditéte nebo dité vykazuje ¢asté psycho-

somatické potize (napt. bolesti hlavy, biicha, ekzémy, nadmé&rna anava, vykyvy, €asta nemocnost,

psychogenni kasel a spousta dal$ich):

> Téma s ditétem oteviu citlivé a s ohledem na jeho vék. Vytvorim bezpeény prostor, ddm najevo zajem
o jeho situaci a spoleéné hledame priciny. Dle situace je vhodné prizvat do FfeSeni rodic¢e a oteviené
s nimi téma probrat, pokud nezjistim, Ze je pfi€¢inou tyrani ¢i zneuzivani.

> PFi zjisténi Spatného zachazeni s ditétem mam zakonnou oznamovaci povinnost viéi OSPOD
Praha 8 (datova schranka: g5ybpd2). Oznamovaci povinnost mohu konzultovat s OSPOD Praha 8
(222 805 244, vedouci odboru) nebo na Lince pro rodinu a $kolu (116 000) — nonstop, zdarma.

V pripadé podezieni na spachani trestného &inu kontaktuji Policii CR (158).

v v

Dit&ti predam kontakty na krizovou a anonymni pomoc: Linka bezpeé&i (116 111); Linka davéry
Détského krizové centra (241484 149 nebo 777 715 215).

> Dlesituacerodi¢iim doporuéimnavstévupediatraapredamkontakty naodbornouterapeutickou
a psychologickou pomoc: Zahrada pro dusi - Centrum pro déti Mezipatro (724 865 400;
centrummezipatro@zahradaprodusi.cz, Na Klikovce 367/7, Praha 4) nebo Centrum rodinné terapie
Horizont - rodinné terapie, pouze prace s celou rodinou (606 664 262; horizont@zahradaprodusi.cz,
Doubravéicka 1474/21, Praha 10); NAKEL s.r.o. - psychoterapeutické centrum, 12-26 let (731 655 384,
recepce@nakel.cz, Lopatecka 172/26, Praha 4); Psychologicka poradna Bez-tize (www.bez-tize.cz);
Zahrada pro dusi— Centrum dusevniho zdravipro détia adolescenty ve véku 6-18 let (608 173 556;
cdz@zahradaprodusi.cz, Korunova¢nil03/6, Praha 7); Diakonie €CE - Teen terapie - bezplatné
terapie détem a mladistvym, 12-18 let, ktefi si nevi rady se svym hnévem a agresi (777 734 172, teen@
nasilivevztazich.cz).

> Doporucim sluzby, které mohou ditéti zajistit bezpeéné prostiredi a pomoc s regulaci emoci:
DDM hl. m. Prahy - Spirala (284 681 050, Budova Pfemyslenska 1102/15, Praha 8, 233 553 790,
Budova Dolékova 26, Praha 8); DDM hl.m. Prahy — Karlinské Spektrum (222 333 888, Karlinské
nam. 7, Praha 8); Nizkoprahovy klub Dixie YMCA Praha - pro déti a mladé dospélé 6-26 let
(737 872 116, dixie@praha.ymca.cz); oteviraci doba: po—&t 13:00-18:00; Ortenovo namésti 34, Praha 7;
Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro déti a mladé dospé&lé 9-26 let (778 713 719, resetcentrum@
neposeda.org); oteviraci doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00; Sokolovska 971/193, Praha 9; Instagram:
@safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule — pro déti a mladé dospélé 12-22 let (733 741 826,
vrtule@strediskokobylisy.cz); oteviraci doba klubu: po—¢&t 15:00-19:00; Kobyliské namésti 640/11,
Praha 8; Instagram: @nizkoprah__vrtule.

> v pripadé, Ze rodic potiebuje vétsi podporu s vychovou, predam kontakty na socialné aktiviza¢ni
sluzby: Neposeda, z.G. — socidlné aktivizaéni sluzba Enter (774 058 127, enter@neposeda.org,
Sokolovska 971/193, Praha 9); Stiep, z. 4. (724 262 403, Rehotova 10, Praha 3); €lovék v tisni o. p.s.
— socialné aktivizaéni sluzba (702 181 536, sluzbycvtpraha@clovekvtisni.cz, Vltavska 24, Praha 5).

Kdyz rodina prochazi naroé¢nou rozvodovou situaci, ktera ma negativni vliv na prozivani a chovani
ditéte (zména chovani, fixace na hraéku, ...):

) S ditétem vedu rozhovor v bezpeéném a dlivérném prostiedi.

> Dité se miize svéfit mné nebo mu mohu piredat kontakty na krizové linky: Linka bezpeéi
(116 111); Linka dGvéry Détského krizového centra (241484 149 nebo 777 715 215); Détstvi bez nasili
(Centrum Locika) — chat na www.detstvibeznasili.cz , po—péa 14:00-18:30, so 9:00-13:30.

> Pro zajisténi bezpeéného a podporujiciho prostiedi, kde dité muize travit ¢as, mohu nabidnout
sluzbu nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez (dle véku dit&te): Nizkoprahovy klub Dixie YMCA
Praha - pro déti a mladé dospélé 6-26 let (737 872 116, dixie@praha.ymca.cz) oteviraci doba: po—
¢t 13:00-18:00, Ortenovo nameésti 34, Praha 7. Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro déti
amladé dospé&lé 9-26 let (778 713 719, resetcentrum@neposeda.org) oteviraci doba klubu: po, st a pa
12:00-17:00, Sokolovska 971/193, Praha 9. Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule
— pro déti a mladé dospélé 12-22 let (733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz) oteviraci doba klubu:
po—¢t 15:00-19:00, Kobyliské namésti 640/11, Praha 8. Instagram: @nizkoprah__vrtule.

> Dale mGzu ditéti nabidnout edukaé&ni knihy pro dé&ti (napf. ,Moji rodiée se rozvadéji“ nebo jiné
terapeutické pohadky, které pomahaji ditéti pochopit, Ze za rozvod nemuize).



Ve Skole se lze obratit na Skolni poradenské pracovisté nebo pozadat o konzultaci pedagogicko-
psychologickou poradnou pro Prahu 7 a 8 (286 585 191, 286 882 368).

Situaci je vhodné oteviené probrat s rodi¢i a doporucit jim zapojeni do individualni ¢i rodinné
terapie: Zahrada pro dusi — Rodinné centrum Delta - v piipadé rozvodu a rodi¢ovskych konfliktd
(602 662 063; centrumdelta@zahradaprodusi.cz), Staropramenna 654/29, Praha 5; Salesianské
stiedisko mladeze - stiedisko volného &asu, o. p. s. — Centrum pro rodinu (poradna@
strediskokobylisy.cz); Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy (Centrum socialnich
sluzeb Praha) — (774 745 680, 734 660 618; pracovisté Novakovych 375/5, Praha 8; pracovité Trojska
46/8, Praha 8); Lata — programy pro mladez a rodinu, z. i. — program Rodina (k) sobé& (608 360 035,
kruml.singerova@lata.cz) nebo vyuzit sluzby Rodinné konference, kde se sejde rodina, dit&, pfibuzny
nebo znami (775 621 094, kubickova@lata.cz); Terapeutické centrum Modré dvefe, z. (. — rodinna
mediace (725 515 934, objednaniv pracovnidny v éase 8:00-16:00, Hornokréska 707/7, Praha 4); Kappa
Beta Institut, z. s. — bezplatna mediace (739 081412, info@kappabetainstitut.cz, Na P&sinach 89/66,
Praha 8); Centrum socialnich sluzeb Praha — TRIANGL (731 056 190; elen.lenartova@csspraha.cz,
Chelgického 39, Praha 3); Diakonie CCE - Teen terapie — bezplatné terapie détem a mladistvym 12—
18 let, ktefi si nevi rady se svym hnévem a agresi (777 734 172, teen@nasilivevztazich.cz).

V pfipadé, Ze rozvod doprovazi nasili v blizkych vztazich, doporu¢im Centrum LOCIKA - podporu
rodi¢am a odborniklim ohledné témat spojenych s nasilim v blizkych vztazich (601500 196, poradna@
centrumlocika.cz, chat na www.detstvibeznasili.cz, Umélecka 588/6, Praha 7).

Mohu rodi¢iim nabidnout aktivity rodinnych klubt a détskych skupin organizace Osmiéka pro rodinu
(Praha 8) — pro déti 0-5 let (www.osmickaprorodinu.cz).

Bezplatné pravni poradenstvi: Studentska pravni poradna — provoz se mize v pribéhu roku ménit,
doporuéujeme se objednat a ové&rit aktualni dostupnost (800 100 000), Skod(iv palac, Jungmannova
35/29, Praha 1, pfizemi — pfepazka &.7 nebo pozadat o bezplatnou pravni poradu &i sluzbu u Ceské
advokatni komory (Www.cak.cz/pravni-pomoc).

Doporué¢im ditéti a rodi¢iim obratit se s Zadosti o pomoc na OSPOD Praha 8 — Oddéleni kolizniho
opatrovnictvi a pfestupkil (222 805 244, vedouci oddé&leni).

Vs§iml/a jsem si, Ze dité travi volny ¢as rizikovym zplsobem:

>
>

Vedu citlivy rozhovor s ditétem umeérné jeho véku. Pokud nezjistim, Ze je pfi¢inou zneuzivani ¢i tyrani
ze strany pecujici osoby, do situace je vhodné zapojit rodi¢e a vSe s nimi citlivé probrat.

Pokud z rozhovoru vyplyne, Ze rodina miize byt zdrojem ohroZeni (nasili, zneuzivani), rodi¢e
nekontaktuji a oznadmim situaci organu socialné&-pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8)
prostfednictvim datové schranky (ID: g5ybpd2). Jinak postupné pfipravuiji dité na zapojeni rodi&d.
Spoleéné s ditétem (av pFipadé potieby i srodi¢i) se zamé&fime na jeho zajmy a spoleéné hledame
vhodné alternativy traveni volného €asu, pripadné i podporu zdravého rezimu (pohyb, strava).
Mohu predat kontakt na: Nizkoprahovy klub Dixie YMCA Praha - pro déti a mladé dospélé 6-26 let
(737 872 116, dixie@praha.ymca.cz) oteviraci doba: po—¢&t 13:00-18:00, Ortenovo namésti 34, Praha 7.
Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro dé&ti a mladé dospé&lé 9-26 let (778 713 719, resetcentrum@
neposeda.org) oteviraci doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00, Sokolovska 971/193, Praha 9.
Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule — pro déti a mladé dospélé 12-22 let
(733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz) oteviraci doba klubu: po—¢&t 15:00-19:00, Kobyliské
namésti 640/11, Praha 8. Instagram: @nizkoprah_vrtule; DDM hl. m. Prahy - Spirala (284 681 050,
Budova Pfemyslenska 1102/15, Praha 8, 233 553 790, Budova Dolakova 26, Praha 8); DDM hl.m. Prahy
- Karlinské Spektrum (222 333 888, Karlinské nam. 7, Praha 8).

Pro dlouhodobou vrstevnickou podporu mohu rodiné doporucit Latu, z. 4. — program Ve dvou se to Iépe
tahne (12-26 let), mentoring se starsim proskolenym dobrovolnikem (774 232 299; nesvatbova@lata.cz).

V pfipadé potieby Ize rodi¢im doporuéit také stiedisko vychovné péée: SVP Kli€ov — ambulantni
oddéleni (286 580 711; ambulancepraha9@klicov.cz, Cakovicka 783/51, Praha 9); SVP Dvojka
(778 421526; dvojkapraha2@seznam.cz, J. Masaryka 16, Praha 2), SVP Orli¢ek Pfedni Chlum, 0. p. s.
(605 427 852, svporlicek.ambulance@seznam.cz, ZS Jana Wericha, Spanielova 1111/19, Praha 6).



Dité vykazuje projevy zavislosti (traveni vice &asu na socialnich sitich/hranim, experimentuje
s navykovymi latkami, alkohol, ...):

>
>

v v
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Zajistim bezpeci ditéte. V pfipadé ohrozZeni Zivota a zdravi pfivoldam Zdravotnickou zachrannou
sluzbu (155) a informuji zakonného zastupce.

Vedu citlivy rozhovor s ditétem a zjistim vaznost obtizi. Pokud nezjistim, Ze je pfi€inou zneuzivani ¢i
tyrani ze strany pecujici osoby, pripravim dité na zapojeni rodice.

Pokud z rozhovoru vyplyne, Ze rodina miize byt zdrojem ohrozZeni (nasili, zneuZivani), oznadmim
situaci organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostfednictvim datové schranky
(ID: g5ybpd2). Jinak postupné pfipravuji dité na zapojeni rodiéa.

Ve Skole se miiZu obratit na jejich poradenské sluzby.

Pokud je dité nezletilé a existuje podezieni na uzivani psychoaktivnich latek, zavislost nebo
ohrozeni zavislostnim chovanim, je dilezité informovat rodi¢e a situaci primarné resit ve
spolupraci s nimi.

Pokud mam podezieni, Ze je Zak ve Skole pod vlivem navykové latky, zajistim bezpeci ditéte.
P¥i ohrozeni Zivota 2aka (bezvédomi, podezieni na pfedavkovani) volam Zdravotnickou zachrannou
sluzbu (155), ta v pripadé potieby privola Policii €R (158) i OSPOD. Sou&asné informuji vedeni skoly
a kontaktuji rodic¢e. Pri intoxikaci bez ohroZeni zZivota zajistim dohled nad Zakem, informuji vedeni
Skoly a kontaktuji rodi¢e. Doporucuje se preventivné pfivolat i Zdravotnickou zachrannou sluzbu
(155).

Pokud ma 24k latku u sebe nebo ji distribuuje, volam Policii CR (158).

Rodiélim mohu piedat kontakt na adiktologické sluzby: Ambulance détské a dorostové
adiktologie VFN - pro osoby stari 12 let véku, objednani e-mailem (addambulance@vfn.cz,
ApolinaFska 4, Praha 2); SANANIM z. . — pomoc rodinam a blizkym osob ohroZenych zavislosti
zvladnout naroénou situaci (284 824 234, 739 268 527, rodice@sananim.cz); Prev-Centrum, z. Q.
— détskéa adiktologickd ambulance pro déti a mladez od 10 do 18 let (777 161138 nebo 233 355 459,
ambulance@prevcentrum.cz; Meziskolska 1120/2, Praha 6); Centrum pro rodinu PSS a klinické
adiktologie, z.u. (After In) - adiktologickd ambulance, sluzby v doprovodu rodi¢e od 12 let (241 410
909, 603 291593, cprustav@gmail.com, Senovazné namésti 23, Praha 1) - doporu&ujeme mit pifedem
24&danku (poukaz typu K) od psychiatra

V piipadé potieby Ize rodi¢iim doporuéit také stiedisko vychovné péée: SVP Kli€ov — ambulantni
oddéleni (286 580 711; ambulancepraha9@klicov.cz, Cakovicka 783/51, Praha 9); SVP Dvojka
(778 421526; dvojkapraha2@seznam.cz, J. Masaryka 16, Praha 2), SVP Orli¢ek Pfedni Chlum, 0. p. s.
(605 427 852, svporlicek.ambulance@seznam.cz, ZS Jana Wericha, §panie|ova 1111/19, Praha 6).

Rodiélim mohu nabidnout navazani spoluprace s psychologem, psychoterapeutem:
Psychologicka poradna Bez-tize (www.bez-tize.cz); PSYCHO PORT s.r.o. — ambulance klinické
psychologie (603 459 646, 776 189 086, psychoportpraha@gmail.com, Ke koupalisti 12, Praha 8);
Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy - Centrum socialnich sluzeb Praha
(774 745 680, 734 660 618, pracovisté Novakovych 375/5, Praha 8; pracovisté Trojska 46/8, Praha 8);
NAKEL s.r.o. - psychoterapeutické centrum, 12-26 let (731 655 384, recepce@nakel.cz, Lopatecka
172/26, Praha 4).

Pokud rodic¢e v pripadé uzivani navykovych latek nespolupracuji, kontaktuji organ socialné-pravni
ochrany dé&ti (OSPOD Praha 8) prostfednictvim datové schranky (ID: g5ybpd?2).

V pfipadé zavislosti na socialnich sitich mGze byt pfinosné prostudovat materialy na www.ebezpeci.
cz nebo nastaveni zdravého vztahu k digitalnim technologiim na www.digirozhledna.cz.

Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vykazuje znamky dusevniho onemocnéni, neni stabilizovany a zfejmé
nema odbornou péci:

>

>
>

V pfipadé akutniho ohroZeni ditéte nebo rodi¢e volam Zdravotnickou zachrannou sluzbu (155) nebo
Policii CR (158).

Nejprve vedu citlivy rozhovor s ditétem imérné jeho véku.

Pokud z rozhovoru zjistim, Ze je dité v disledku situace ohroZeno a oznamim situaci organu socialné-
pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostfednictvim datové schranky (ID: gSybpd?2).
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Otevirame téma citlivé s rodi¢em (idealn& navazanim na konkrétni situaci) a snazime se podpofit
navazani na odbornou psychologickou ¢€i psychiatrickou pomoc. Mohu vyuzit formulaci ,Mam pocit,
Ze je toho na Vas ted opravdu hodné. Mluvil/a jste s nékym, kdo by Vdm mohl pomoci?*

Rodi¢i nabizime konkrétni kontakty na navazné sluzby:

- Zahrada pro dusi - Centrum perinatalni dusevni péée (777 447 777, cpdp@zahradaprodusi.cz,
Poliklinika Zeleny pruh, Roskotova 1717/2,Praha 4);

+ Fokus Praha, z. i. — Centrum dusevniho zdravi Praha 8 (734 785 000; info@cdz8.cz, cely tyden
7:00-19:00, v&etné svatkl, Dolakova 536/24, Praha 8);

+ Bona o.p.s. odbornd pomoc a podpora lidem se zkuSenosti s dusevnim onemocnénim i jejich
blizkym (730 112 962, info@bona-ops.cz, Ortenovo namésti 1571/15a, Praha 7);

+ Baobab (739 095 869, baobab@baobab-zs.cz);

pro pripady poporodni deprese a psychézy: Centrum Usmév mamy Praha — objednani online
pres formular www.centr-um.cz/objednat-se/;

v krizovych situacich doporuc¢ujeme vyuzit krizovou intervenci: Linka prvni psychické
pomoci (116 123) - schopnost dorozumét se v &estiné nebo slovensting; Krizové centrum
RIAPS - nepretrzita psychologicka pomoc dospélym v akutnich situacich, moznost ambulantni
konzultace, kratkodobého pobytu nebo nepretrZité pohotovostni sluzby (www.csspraha.cz,
Chel&ického 39, Praha 3); Centrum krizové intervence Bohnice — nonstop bez objednani
(284 016 110, Ustavni 91, Praha 8).

Zaroven pracujeme s ditétem. Je vhodné, aby rozumélo situaci v rodiné pfimérené svému véku.

Ditéti mohu pfedat kontakt na krizové linky: Linka bezpeéi (116 111); Linka dGvéry Détského
krizového centra (241 484 149 nebo 777 715 215); Détstvi bez nasili (Centrum Locika) — chat na
www.detstvibeznasili.cz , po—pa 14:00-18:30, so 9:00-13:30.

S ditétem muZu vytvofit jeho osobni krizovy plan (nachazim se v zat&Zové situaci a pfipravim si
zpusoby, jak z toho ven).

Pro stazeni krizového
planu nasteknujte QR kod.

KdyZ mam podezieni, Ze je dité v riziku rozvoje dusevniho onemocnéni nebo neni stabilizované a zie-
jmé nema odbornou péci:

>
>
>
>
>

V pfipadé akutniho ohroZeni Zivota a zdravi dit&te volam Zdravotnickou zachrannou sluzbu (155).

Sohledem navék avyzralost ditéte probereme nase podezieni pifimo s ditétem. Pokud samo reflektuje
zmény ve svém prozivani, podporime ho v navazani na odbornou pomoc.

Podezieni zkonzultuji s Pedagogicko-psychologickou poradnou pro Prahu 7 a 8 (286 585 191,
286 882 368).

Ve 8kole se Ize obratit na jejich poradenské sluzby.

Ditéti mohu pFedat kontakt na krizové linky/centra: Linka bezpeé&i (116 111); Linka ddvéry
Détského krizové centra (241 484 149 nebo 777 715 215); Détstvi bez nasili (Centrum Locika —
chat na www.detstvibeznasili.cz, po—pa 14:00-18:30, so 9:00-13:30); Nevypust dusi — e-mailova
poradna na www.nevypustdusi.cz/poradna; Détské krizové centrum - dité muize pfrijit samo &i
v doprovodu rodi¢li, kamaradi nebo jinych blizkych osob: po 8:00-16:00, ut-¢&t 8:00-18:00, pa
8:00-14:00. Lze vyuzit i jednordzovou okamzitou krizovou pomoc bez objednani: ut-¢t 16:00-
18:00 (241 480 51, 777 664 672; ambulance@ditekrize.cz, Cilkova 96/7, Praha 12); Zahrada
pro dusi - Krizova pomoc détem - anonymni pomoc v naro¢né situaci pro déti 6-18 let. Dité
muize pijit samo, bez v&domi rodi¢a (607 199 291, krizovapomoc@zahradaprodusi.cz). Po-ut
8:30-18:00, st—pa 8:30-16:00, Halkova 1616/13, Praha 2.



>

nebo dle situace odkazat na organizace: Safe Space - pro déti a mladé dospélé 9-26 let
(778 713 719, resetcentrum@neposeda.org); oteviraci doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00; Sokolovska
971/193, Praha 9. Instagram: @safespace.reset; Centrum Anabell, z. 4. — odborna pomoc v otazkach
poruchy pfijmu potravy, déti od 9 let (775 904 778; praha@anabell.cz)

Probereme situaci s rodi€¢em a motivujeme ho k zajisténi psychologické Ci Iékarské péce. Pediatr
muze vystavit doporuéeni k détskému psychologovi nebo psychiatrovi.

Rodi¢lim mohu pFedat kontakty na odborné terapeutické a zdravotnické sluzby: Diakonie €CE —
Teen terapie — bezplatné terapie détem a mladistvym 12-18 let, ktefi si nevi rady se svym hnévem
a agresi (777 734 172, teen@nasilivevztazich.cz); Zahrada pro dusi - Centrum dusevniho zdravi pro
déti a adolescenty ve véku 6-18 let (608 173 556; cdz@zahradaprodusi.cz), Korunovaéni 103/6,
Praha 7; Zahrada pro dusi - akutni psychiatricka ambulance pro déti a dorost — péce uréena
pacientiim do 18 let v akutnich situacich bez ambulantniho psychiatra, po hospitalizaci bez navazujici
péce nebo s nutnosti okamzité diagnostiky a Ié€by, vyZzaduje doporuceni praktického Iékare
(720 022 522; apa@zahradaprodusi.cz, Poliklinika Zeleny pruh, Roskotova 1717/2, Praha 4);
NAKEL s r. 0. — psychoterapeutické centrum, 12-26 let (731 655 384, recepce@nakel.cz, Lopatecka
172/26, Praha 4); Psychologicka poradna Bez-tize (Www.bez-tize.cz); Terapeutické centrum Modré
dvefe, z. 4. - rodinna mediace (725 515 934, objednani v pracovni dny v ¢ase 8:00-16:00, Hornokréska
707/7, Praha 4).

Pokud rodi¢ nereaguje nebo nezajistuje potfebnou péci, je na misté situaci oznamit organu socialné-
pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové schranky (ID: gSybpd2).

Kdyz se na mé dité obrati s poZadavkem o umisténi mimo dosah rodiny (napf. ke vzdalenym
pfibuznym, do ustavniho zafizeni nebo ZDVOP):

>
>
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Vedu citlivy rozhovor s ditétem imérné jeho véku a spoleé¢né zmapujeme situaci.

Situaci oznamim organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové
schranky (ID: g5ybpd?2), ktery situaci dale vyhodnoti a zajisti dalsi postup. Pfi podezieni na spachani
zavazného trestného &inu kontaktuji Policii €R (158). Pokud si nejsem jisty/a dalsi postupem, mohu
situaci konzultovat s OSPOD Praha 8 (222 805 244, vedouci odboru) nebo na Lince pro rodinu
a $kolu (116 000) — nonstop, zdarma.

Ve 3kole se Ize obratit na jejich poradenské sluzby.
Dité informuji, pro¢ dané kroky podnikam, a co se bude dit dal.

PF¥i potfeb& umisténi do ZDVOP je vzdy primarnim kontaktem OSPOD nebo Policie €R, které situaci
vyhodnoti a zajisti dal3i postup. U déti od 12 let se mUze dité o umisténi pfihlasit samo (bran individualni
zfetel), u mladsich je nutny souhlas zakonného zastupce, OSPOD nebo soudni rozhodnuti. V kazdém
pfipadé je nutné situaci nejdrive konzultovat s OSPOD.

Ditéti predam kontakt na: Linka bezpeéi (116 111); Linka divéry Détského krizového centra
(241484149 nebo 777 715 215); Détstvi bez nasili (Centrum Locika) — chat na www.detstvibeznasili.cz,
po—péa 14:00-18:30, so 9:00-13:30.

Po zajisténi bezpeéi ditéte mohu rodiéi predat kontakt na: Rodi¢ovska linka (606 021 021),
po- ¢t 9:00-21:00, pa 9:00-17:00, nebo podpofiim v navazani na sluzby, které rozvijeji rodicovské
kompetence: Neposeda, z. . — socialné aktivizaéni sluzba Enter (774 058 127; enter@neposeda.org,
Sokolovskéa 971/193, Praha 9); Stiep, z. u. (724 262 403, Rehofova 10, Praha 3); Clovék v tisni, o. p. s.
- socialné& aktiviza&ni sluzba (702 181536, sluzbycvtpraha@clovekvtisni.cz, Vitavska 24, Praha 5).
Pro citlivé provazeni dit&te pfi pfechodu z péée do pé&e mohu rodiné doporugit Safran détem, o. p. s.
— tranzitni péce, doprovazeni ditéte v procesu zmény prostiedi (606 153 655, petra.vykydalova@
safrandetem.cz, Na Farkach 92, Praha 7).

Pokud dochazi k odebrani dit&te ze 8koly, provadi jej soudni vykonavatel za doprovodu OSPOD. Skola
o tom neni dopfedu informovana.



U ditéte pozoruji projevy nesnasenlivosti viéi jiné narodnosti, pouzivani symbold, sledovani videi
s extremistickym vyznamem a postupnou radikalizaci:

>
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S ditétem oteviram téma citlivé a bez hodnoceni — zajimam se o to, co pro n&j dané postoje znamenaji,
pro¢ jsou mu blizké a z jakych zdroja €erpa informace. Spole¢né dohledavame dalsi relevantni
informace, pracujeme s dasledky nendvistnych postoji a rozvijime empatii i schopnost kritického
mysleni. Zarover mapuji, zda je dit& nékym ovliviiovano a s kym tyto nazory sdili, informuji o pravnim
dopadu.

Do situace je vhodné s ohledem na vék ditéte zapojit rodi€e a vSe s nimi citlivé probrat.

Ve $kole se Ize obratit na poradenské sluzby, pfipadné se také dale mize $kola obratit na oblastniho
metodika prevence (Markéta Tutterova, 604 718 897 — kontaktujte pfes SMS, tutterova@ppppraha7a8.
cz). Ve vyuce nebo pfi praci se skupinou dé&ti mohu vyuzit metodiky socio-emoé&niho uéeni od SOFA
(Metodiky RRRR).

PFi prvotnich a mirnych projevech doporucim Skole zvazit selektivni prevenci - Jules a Jim, z. G.,
Cesta Fénixe, z. s., Proxima Sociale, o. p. s., Prev-Centrum, z. G.

Dale Ize vyuzit preventivni materidly z webu Jeden svét na Skolach: www.jsns.cz.

Podporuji smysluplné traveni volného €asu ditéte (sport, krouzky, skaut, dobrovolnictvi). Mohu pfedat
i kontakty na nizkoprahové kluby pro déti a mladez: Nizkoprahovy klub Dixie YMCA Praha - pro
déti a mladé dospélé 6-26 let (737 872 116, dixie@praha.ymca.cz), oteviraci doba: po—&t 13:00-18:00,
Ortenovo namésti 34, Praha 7. Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro déti a mladé dospélé
9-26 let (778 713 719, resetcentrum@neposeda.org), oteviraci doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00,
Sokolovska 971/193, Praha 9. Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule - pro déti
a mladé dospélé 12-22 let (733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz), oteviraci doba klubu: po—¢&t
15:00-19:00, Kobyliské namésti 640/11, Praha 8. Instagram: @nizkoprah__vrtule.

Pokud se situace opakuje Ize doporucit spolupraci se stfedisky vychovné péce: SVP Klicov
— ambulance (286 580 711, ambulancepraha9@klicov.cz, Cakovicka 783/51, Praha 9); SVP Dvojka
(778 421526; dvojkapraha2@seznam.cz, J. Masaryka 16, Praha 2); SVP Orli¢ek Pfedni Chlum, 0. p. s.
(ambulance 605 427 852, svporlicek.ambulance@seznam.cz, ZS Jana Wericha, épanielova 1111/19,
Praha 6).

Rodiné doporuc¢im navazani spoluprace s psychologem, psychoterapeutem: Psychologicka poradna
Bez-tize (Www.bez-tize.cz;, PSYCHO PORT s.r.0. - ambulance klinické psychologie (603 459 646,
776 189 086, psychoportpraha@gmail.com, Ke koupalisti 12, Praha 8).

Podezieni na protipravnim jednanim (pouzivani symbold, ...) mohu oznamit Policii €R prostiednictvim
datové schranky (ID: rkiai5y) nebo e-mailem (krpa.podatelna@policie.gov.cz). Pokud je to akutni
situace (vyhroZovani nozem ve $kole, vyhruZky, nasili s extremistickym podtextem, ...), kontaktuji 158.

Pokud rodi¢e nespolupracuji nebo je dité ohrozeno prostredim, ve kterém Zzije, kontaktuji organ
socialn&-pravni ochrany déti (OSPOD Praha 8) prostiednictvim datové schranky (ID: g5ybpd2).

Dit& ma ve $kole potize ve vzd&lavani &i vztazich a nedostava se mu adekvatni podpory (dou&ovani,
mentoring, jina podpora ve vzdélavani):

>
>
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Vedu citlivy rozhovor s ditétem i rodi¢em.

Podpoiim rodi¢e v kontaktu se 3kolou, aby spole¢né s uditeli pripadné s dal$imi podparnymi
pracovniky pojmenovali konkrétni potieby ditéte (nejen u&ivo, ale i organizace pfipravy, pfistup
k u€eni ¢&i time management).

Rodi&iim doporuéim obratit se na pedagogicko-psychologickou poradnu pro Prahu 7 a 8 (286 585 191,
286 882 368).

Doporuéim rodi¢éim informovat se ve $kole o moznosti dou¢ovani.

Pokud neni dostupné doucovani pfimo ve Skole, doporu¢im rodiné jiné moznosti doucovani
a podpory ve vzdélavani dle kapacit v misté bydlisté: Nova Skola, o. p. s. - douc¢ovani zdarma
v poboékach Méstské knihovny, pro zaky ZS a déti s OMJ (aktualni dny a &asy dou¢ovani na www.
spolecnevknihovne.cz, 737 544 773, michal.kryl@novaskolaops.cz); Rozlety — pravidelné skupinové
douc€ovani zdarma (771 150 955, lucie.mottlova@novaskolaops.cz, Kfizikova 344/6, Praha 8);
Clovék v tisni, o. p. s. — individualni dou¢ovani zdarma (778 442 531) nebo mentoring (770 182 431);



Barevny svét déti — pomoc s ukoly a traveni volného ¢asu zdarma pro déti plnici povinnou Skolni
dochéazku (6-16 let), rodina musi byt v evidenci organu socidlné pravni ochrany déti (732 857 225);
kamos@barevnysvetdeti.cz); Zahrada pro dusi - Centrum pro déti Mezipatro (724 865 400;
centrummezipatro@zahradaprodusi.cz, Na Klikovce 367/7, Praha 4); META, o. p. s. — sluZba podpora
prilezitosti ve vzdélavani, poradenstvi pro rodi¢e-cizince, douc¢ovani, kurzy ¢estiny pro déti, pomoc
s vyb&rem SS a tlumoéeni pfi jednani se 3kolou (poradenstvi@meta-ops.cz, www.meta-ops.eu,
Zerotinova 35, Praha 3).

Vyuzit Ize i komeréni doucovani: Vzdélavaci centrum Doucse, z. s. — poskytuji finanéni tleva pro
rodiny v tizivé finanéni situaci (www.doucse.cz).

Nebo mohu odkazat na sluzby, které nejen pomohou zprostfedkovat podporu ve vzdélavani, ale
mohou fesit i vztahy ve Skole apod.: Nizkoprahovy klub Dixie YMCA Praha - pro déti a mladé
dospélé 6-26 let (737 872 116, dixie@praha.ymca.cz), oteviraci doba: po—¢&t 13:00-18:00, Ortenovo
namésti 34, Praha 7, Instagram: @klub__dixie; Safe Space — pro déti a mladé dospélé 9-26 let
(778 713 719, resetcentrum@neposeda.org) oteviraci doba klubu: po, st a pa 12:00-17:00, Sokolovska
971/193, Praha 9, Instagram: @safespace.reset; Nizkoprahovy klub Vrtule — pro déti a mladé dospélé
12-22 let (733 741 826, vrtule@strediskokobylisy.cz), oteviraci doba klubu: po—¢&t 15:00-19:00,
Kobyliské nameésti 640/11, Praha 8, Instagram: @nizkoprah__vrtule; Lata — programy pro mladez
arodinu, z. 4. — mentoringovy program Ve dvou se to Iépe tahne, 12-26 let (774 232 299, nesvatbova@
lata.cz).

Pro podporu rodiée v rozvoji rodi¢ovskych kompetenci (napf¥. nacvik pripravy do skoly pfimo
v rodiné) doporué&im socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi nebo poradnu pro rodinu:
Neposeda, z. 4. — socialné aktivizaéni sluzba Enter (774 058 127, enter@neposeda.org, Sokolovska
971/193, Praha 9); Stiep, z. u. (724 262 403, Rehofova 10, Praha 3); Clovék v tisni, o.p.s. — socialné
aktivizaéni sluzba (702 181 536, sluzbycvtpraha@clovekvtisni.cz, Vitavska 24, Praha 5); Poradna pro
rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy, Centrum socidlnich sluzeb Praha (774 745 680, 734 660 618,
pracovisté Novakovych 375/5, Praha 8, pracovisté Trojska 46/8, Praha 8); Zahrada pro dusi - Terénni
podpora pro rodiny s détmi (702 095 432, terennipodpora@zahradaprodusi.cz, Halkova 1406/2;
Praha 2).

V otazce pfipravy na pFijimaci zkousky Ize oslovit: Clovék v tisni, o. p. s. — podpora mladistvych
14-26 let, ktefi se vzdé&lavaji nebo se vzdélavat cht&ji (778 442 532, eva.kristofova@clovekvtisni.cz);
To das! Prijimaéky naneéisto (Www.to-das.cz).

Pokud se dité ocitlo v obtizné situaci v kontextu vztahi ve tfidé a Sikany, Ize vyuzit program
Indikované primarni prevence: Prev-Centrum, z. i. (773 668 483, vedouci.prevence@prevcentrum.cz)

Pro rodiny s odliSnym matefskym jazykem doporué¢im web www.doskolyspolecne.cz — prakticky
privodce €eskym $kolstvim s tipy a nastroji pro feseni realnych situaci.

KdyZ pracuiji s ditétem nebo rodinou cizincli a vnimam, Ze je vhodna dalsi podpora:

>
>

>

Podpofim rodinu pfi navazani spoluprace s organizacemi, které se specializuji na podporu cizinc(.

V prostredi Skoly spolupracuji s pedagogickym tymem, skolnim psychologem, socialnim pedagogem,
vychovnym poradcem, logopedem nebo koordinatorem OMJ.

Pokud potiebuji tlumoceni nebo zakladni informace v cesting, ukrajinsting, vietnamstiné
a mongoliting, obratim se na Integraéni linku pro cizince Charity Ceska republika (www.charita.
cz/infolinka).

Dle situace rodiné doporucim se obratit na odborné sluzby: META, o. p. s. — sluzba podpora
prilezitosti ve vzdélavani, poradenstvi pro rodi¢e-cizince, douc¢ovani, kurzy ¢estiny pro déti, pomoc
s vyb&rem stiedni $koly a tlumogeni pfi jednani se $kolou (poradenstvi@meta-ops.cz, meta-ops.eu,
Zerotinova 35, Praha 3); Integraé&ni centrum Praha, o. p. s. — bezplatné pravni a socialni poradenstvi,
kurzy €estiny pro déti i dospélé, doprovody na Ufady (252 543 846; info@icpraha.com, Ku€erova
727/3, Praha 14); InBaze, z. s. — interkulturni prace (tlumoc&eni a vysvétlovani kulturnich rozdil(),
dou€ovani, volno&asové aktivity pro déti (739 037 353, info@inbaze.cz, Legerova 50, Praha 2);
Centrum pro integraci cizinci, o. p. s. — bezplatné odborné socialni poradenstvi (pobyty, prava
cizinc, prace, finance), socialni rehabilitace pro nezaméstnané, SAS (vzdélavani déti a mladeze,
rodi€ovské kompetence, psychologicka podpora), kurzy &estiny (704 600 700, info@cicops.cz,



www.cicops.cz), Pernerova 10/32, Praha 8; Organizace pro pomoc uprchlikiim, z. s. — bezplatné
pravni a socialni poradenstvi (730 158 779, opu@opu.cz); Romodrom, o. p. s. — pohotovostni krizova
pomoc pro cizince, po—-pa 8:00-16:00 (778 497 543, Kfizikova 165/45, Praha 8); SdruZeni pro
integraci a migraci, o. p. s. (SIMI) — bezplatné poradenské sluzby, véetn& pravniho a socialniho
poradenstvi, interkulturni prace a terapeutickych konzultaci (224 224 379, poradna@migrace.com);
Stiedisko Migrace Arcidiecézni charity Praha — odborné socialni a pravni poradenstvi, asistence
a tlumocgeni cizincm ze zemi mimo EU (224 813 418, integrace@praha.charita.cz).

> neboweb: doskolyspolecne.cz — prakticky pravodce ¢eskym $kolstvim pro rodiny s détmi s odlinym
materskym jazykem.

V pfFipadé potieby konzultace kontaktujte koordinatorku mezioborové spoluprace
pro tizemi Prahy 8: Katefina Cerna, tel.: 602 400 230, e-mail: katerina.cerna@praha8.cz.

E'n Méstska céast Materialy vznikly v rdmci Projektu psychosocialni podpory
Praha 8 déti na Gzemi Prahy 8. Financovano MC Praha 8.



